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Indledning

Formalet med Odsherred kommunes generelle plan for
fortsat drift

I henhold til Beredskabsloven § 25 skal Odsherred Kommune udarbejde en plan for kommunens beredskab.
Denne hedder i Odsherred "Plan for fortsat drift”. I planen beskrives det, hvem der har ansvar for, at
kommunens drift kan viderefgres ved varslede eller uvarslede haendelser, der vil kunne pavirke
serviceniveauet i kommunen.

Odsherred Kommune skal som udgangspunkt kunne handtere haendelser i kommunen med egne ressourcer,
uden at det far for store konsekvenser for serviceniveauet i kommunen.

Odsherred Kommune skal, i tilfaelde af at en eller flere varslede eller uvarslede haendelser indtraeffer,
ivaerksaette Plan for fortsat drift eller dele deraf, séfremt haendelsen vurderes at kunne pavirke
serviceniveauet i kommunen.

Planen skal tillige medvirke til at:
e begraense konsekvenserne af haendelsen,
e situationen handteres pa en effektiv og professionel made,
o stgtte Krisestaben i sine beslutninger og udfgrelsen af disse,
o borgerne m.fl. modtager effektiv og relevant information.

Planens centrale praemisser

Den generelle plan for fortsat drift er baseret pd Odsherred Kommunes organisation suppleret med
etablering af en krisestab og tilhgrende stabsstgttefunktioner. Planen er baseret pa fire overordnede
principper:

= Sektoransvarsprincippet: Den enhed, der har ansvaret for en opgave til daglig, bevarer ansvaret for
opgaven i krisestaben.

» Lighedsprincippet: De procedurer og ansvarsforhold, der anvendes i dagligdagen, anvendes i videst
muligt omfang ogsd i krisestyringsorganisationen.

» Handlingsprincippet: I en situation med uklare eller ufuldsteendige informationer er det mere
hensigtsmaessigt at etablere et lidt for hgjt beredskab end et for lavt beredskab. Samtidig skal der
hurtigt kunne aendres pd beredskabet i nedadgdende retning for at undgd ressourcespild.

=  Fleksibilitetsprincippet: Planens forskellige elementer kan tilpasses og tages i anvendelse p&
baggrund af en vurdering af behovet.

Beredskabsplanen er bygget op over de fem kerneopgaver i krisestyringen: Aktivering og drift af krisestaben,
h&ndtering af informationer om krisen, koordinering af handlinger og ressourcer, kommunikation og operativ
indsats.

Alle bergrte enheder skal — ogsd uden for arbejdstid og efter behov — smidigt kunne bemandes og efter
behov styrkes med ressourcer fra andre enheder. I en krisesituation tilrettelaegges arbejdet i de bergrte
enheder i overensstemmelse med enhedernes egne instrukser.

Uanset om National Operativ Stab (NOST) eller den lokale beredskabstab (LBS) er aktiveret — og uanset
disses aktiveringstrin — kan Odsherred Kommune iveerksaette en raekke beredskabsforanstaltninger for at
opretholde et forsvarligt kommunalt kriseberedskab i en lokal, national eller international
beredskabssituation.
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Odsherred Kommunes krisestyringsorganisation

Odsherred Kommunes krisestyringsorganisation bestdr af en krisestab samt et antal stabsstgttefunktioner.
Krisestaben kan inddrage ressourcer fra afdelinger, enheder eller udpege enkeltpersoner, der skal inddrages
i opgavelgsningen. Dette geelder ogsé personer, der ikke normalt er inddraget i krisestyringssammenhaeng.
Procedurer for aktivering og drift af krisestyringsorganisationen fremgar af kapitel 1.

Plan for fortsat drift skal, for den generelle dels vedkommende, beskrive hvorledes kommunen er
organiseret, og hvorledes Odsherred Kommune vil kunne hdndtere de haendelser, der métte kunne pavirke
kommunens drift.

Plan for fortsat drift skal sikre samarbejde og koordination imellem centre og eksterne samarbejdspartnere,
sdledes at der opnds en optimal udnyttelse af samtlige ressourcer med henblik pd at yde kommunens
borgere og andre, der opholder sig i Odsherred far den bedst mulige service, sikkerhed og tryghed i den
givne situation.

Odsherred Kommunes rolle under kriser

Odsherred Kommune skal veere forberedt pd at kunne handtere alle typer kriser inden for eget omrade, pa
at yde bistand til andre myndigheder under kriser, der involverer flere sektorer, samt at indgd i tvaergdende
krisestyringsfora.

Odsherred Kommune

Varetage krisestyringen inde for eget ansvarsomrdde | Aktivere og drive Odsherred Kommunes krisestab.
i henhold til egen planlaegning

Bistd andre myndigheder under stgrre ulykker og Bidrage med de ressourcer der er mulige.
katastrofer, der involverer flere sektorer

Indgd i tvaergdende krisestyringsfora e Lokale Beredskabsstabe

e Andre kommunale krisestabe

e Vestsjeellands Brandvaesens krisestab
e Sundhedsberedskabets krisestab

Odsherred Kommunes krisestab

Krisestaben skal sikre, at Odsherred Kommune samlet yder en effektiv indsats i forbindelse med
ekstraordinaere handelser. For at lgse denne opgave skal krisestaben opstille og opretholde et overblik over
situationen, koordinere handlinger og disponere ressourcer samt koordinere Odsherred Kommunes interne
og eksterne kommunikation om haendelsen.

Odsherred Kommunes krisestab bestdr dels af faste medlemmer, og dels af ad hoc-medlemmer fra relevante
kontorer i Odsherred Kommune og eksterne samarbejdspartnere.
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Stabens faste medlemmer:
Kommunaldirektgren
Vicekommunaldirektgren
Sekretariatschefen
Risikokoordinator/Sikringsleder

Funktionsbeskrivelse af faste medlemmer i
Odsherred Kommunes krisestab
Kommunaldirektar Krisestabschef - sidder for bordenden og
har det sidste ord i vedrgrende
beslutninger. Krisestabschefen varetager
informationen til Borgmesteren og det
gvrige politiske niveau omkring krisen.

Vicekommunaldirektgr Stabsmedlem - Stgtter op om- og bidrager
til beslutninger der skal tages.
Sekretariatschefen stabsmedlem - har overblikket over

situationen, hvad er der sat i vaerk og hvor
er vi pd vej hen. Krisestabschefens hgjre

hand.

Risikokoordinator/Sikringsleder Stabsmedlem - Stgtter op om- og bidrager
til beslutninger der skal tages.

Referent Referent - en medarbejder udpeges til at

tage referat af stabsmgderne, sd
beslutninger kan dokumenteres.

Yderligere funktionsbeskrivelser fremgdr i bilag 3 - funktionsbeskrivelser.

Krisestabscheffunktionen varetages som udgangspunkt af chefen, der har aktiveret staben, og
talsmandsfunktionen varetages som udgangspunkt af kommunaldirektgren. Den videre varetagelse af
funktionerne som krisestabschef og talsmand aftales pa 1. stabsmgde, jf. “dagsorden for 1. stabsmgde
(bilag 1).

”

Stabens ad hoc-medlemmer — listen er ikke udtgmmende:

Centerchefer * QOdsherred Forsyning
Vestsjeellands Brandvaesen *  @vrige forsyningsselskaber
IT » GIS

Kommunikation

Ad-hoc medlemmerne inddrages ud fra en vurdering af behovet for deres deltagelse i krisestaben. Alle ad-
hoc medlemmer skal derfor planlaegge for at kunne indgd i krisestaben med en repraesentant samt en
stedfortraeder.

Stabsstgttefunktionerne

Stabsstgttefunktionerne skal bidrage til, at krisestaben effektivt kan varetage sine opgaver. Funktionerne
etableres og bemandes ud fra en vurdering af behovet for stgtte. De ansvarlige enheder skal sikre, at
funktionerne Igbende kan bemandes, nér krisestaben er aktiveret ogsd uden for normal arbejdstid.

De naevnte medlemmer er ansvarlige for at kunne aktivere og drive stabsstgttefunktionerne.
Stabsstgttefunktionerne omfatter fglgende enheder:
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Enhed Opgave Ansvarlig
Stabssekretariatet | Stabssekretariatet bistar af krisestabschefen og Center for Organisation
varetager opgaver vedrgrende overvdgning og
fordeling af informationer fra mail, telefon og
sikrede kommunikationssystemer, logfgring,
udarbejdelse af referater og aktionslister,
journalisering samt afsendelse af informationer til
eksterne aktgrer.

Situationsbillede | Enheden skal opstille og Igbende opdatere Stabssekretariatet
Odsherred Kommunes situationsbillede suppleret
med GIS. Se afsnit 2.5.

Logistik Logistikenheden sgrger for forplejning, karsel, Stabssekretariatet
indretning af lokaler mv.

Administration Administrationsenheden Igser administrative Stabssekretariatet i
opgaver, der relaterer sig til den aktuelle haendelse. | samarbejde med:
Dette kan blandt andet omfatte afklaring af HR
kontraktlige forhold, juridisk statte, @konomi

personaleadministrativ vejledning,
indkaldelse/udsendelse af personel, gkonomiske
beregninger og udarbejdelse af budgetter.

IT It-enheden sgrger for at krisestabens IT fungerer, Stabssekretariatet
og yder gjeblikkelig stette, hvis der opstar IT-
problemer.

Planens gyldighedsomrade

Plan for fortsat drift geelder for hele Odsherred Kommune, og danner en overordnet ramme for Odsherred
Kommunes krisestab. Specifikke planer for de forskellige fagomrader findes i del- og indsatsplaner med
tilhgrende bilag til denne plan.

Odsherred Kommunes centre og afdelinger udarbejder egne delplaner (niveau 2 og 3 planer), som er i
overensstemmelse med denne plan.

Odsherred Kommunes centre og afdelinger skal udarbejde ngdvendige instrukser og bilag, som er
ngdvendige i forhold til denne plan.

Alle udarbejdede instrukser og bilag sendes til Center for Organisation.

Planens tilgeengelighed

Planen kan findes elektronisk i kommunens ESDH-system. I tilfaelde af manglende digital tilgaengelighed
findes et antal fysiske eksemplarer i mgdelokale B1 pd radhuset i Hgjby.

Planens ajourfgring og afprgvning

Center for Organisation er ansvarlig for, at planen justeres og ajourfgres Igbende efter behov.
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Odsherred Kommune skal mindst 1 gang om dret, i samarbejde med Vestsjeellands Brandvaesen planlaegge
0g gennemfgre en gvelse, hvor Odsherred Kommune afprgver beredskabsplanen eller vaesentlige dele heraf.
Odsherred Kommune gennemfarer ligeledes 2 gange om &ret en alarmeringsgvelse for krisestabens
ngglepersoner.

Vestsjeellands Brandvaesen indkalder i 1. kvartal Odsherred Kommune til mgde hvor planlaagning og omfang
af gvelse aftales. @velsen afholdes inden udgang af 3. kvartal.

Center for Organisation har det overordnede ansvar for, at planen bliver evalueret efter gvelser og efter brug
i krisesituationer. @vrige enheder skal bidrage til evalueringen.
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1. Aktivering og drift af Odsherred
Kommunes krisestab

1.1. Krav til krisestaben

Odsherred Kommune skal til enhver tid kunne aktivere krisestaben. Krisestaben skal kunne fungere i
operationsberedskab hurtigst muligt, efter det er besluttet at aktivere den. Den skal derudover kunne drives
pa dette niveau, sd leenge det er ngdvendigt. Krisestaben aktiveres, nér en ekstraordinzer haendelse
vurderes ikke at kunne handteres effektivt eller tilstrackkeligt hurtigt af den daglige organisering, eller ndr
der er et gget behov for tveergdende koordination og gensidig orientering.

Krisestaben kan anvendes ved alle former for st@rre ulykker og katastrofer, og vil bl.a. kunne aktiveres i
forbindelse med fglgende haendelsestyper:

Vejrligshaendelser

IT nedbrud

Strgmafbrydelse

PLOV haendelser (Pdbegyndte Livsfarlige Og Voldelige haendelser)
Brand og eksplosioner

Epidemi

Pandemi

Stort personalefravaer (pga. sygdom, strejke eller lignende)

Sager med stor politisk bevagenhed

Listen er ikke udtgmmende

1.2. Modtagelse af varsler og alarmer mv.

En ngdvendig forudsaetning for at kunne aktivere krisestyringssystemet er, at Odsherred Kommune erkender
og reagerer pd, at der er opstdet (eller at der er risiko for at der opstar) en ekstraordinaer situation, som kan
udvikle sig til en krise. Informationer om en indtruffet eller naert forestdende krise kan komme fra en raekke
kilder, herunder traditionelle og sociale medier, alarm- eller varslingssystemer, meldinger fra andre
myndigheder og enheder, eller andre aktgrers aktivering af krisestyringssystemer, herunder andre stater og
internationale organisationer.

Typiske varsler og alarmer mv. bestar af:

»= Varsler om farligt vejr

= Trusselsvurderinger vedrgrende sikkerhedsmaessige trusler

= Aktivering af tveergdende stabe

= Varsler og alarmer fra internationale organisationer

» Medieomtale af stgrre haendelser, der kan have seerlig interesse for Odsherred Kommune
= Uheld eller andre haendelser, der i gvrigt kan vedrgre Odsherred Kommunes sektoransvar

Modtagelse af varsel og alarmer kan videregives til Vestsjaellands Brandvaesens Vagtcentral.

H&ndtering af varsler og alarmer (bilag 4)
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1.3. Aktivering af Odsherred Kommunes krisestab

1.3.1. Beslutning om aktivering af staben

Hvis modtageren af et varsel, en alarm eller lignende vurderer, at haendelsen kan bergre Odsherred
Kommunes virke, og at haendelsen ikke vil kunne handteres effektivt eller hurtigt nok af Odsherred
Kommunes daglige organisering, skal vedkommende kontakte centerchefen for eget center.

Centercheferne kan kontaktes direkte eller via C3.
Chefen som modtager varslet kontakter kommunaldirekt@ren, eller anden direktgr som herefter beslutter:

»=  Om krisestaben skal aktiveres

= P4 hvilket aktiveringstrin (jf. tabel nedenfor)

* Med hvilke medlemmer og stgttefunktioner (se pkt. 1.3.3.).

=  Om situationen giver anledning til aktivering af tveergdende stabe

N&r disse beslutninger er truffet, ivaerksaettes aktiveringen via C3 (jf. pkt. 1.3.2.).

Krisestabens mgder afholdes som udgangspunkt fysisk, men kan ogsd gennemfares virtuelt, hvis fysisk
fremmgde frarddes.

Aktiveringstrin Beskrivelse

Varsling Varsling af chefer og ngglepersoner anvendes i en

(Informationsberedskab) situation, hvor der ikke vurderes at vaere behov for at
aktivere og etablere staben, men hvor chefer og

Se bilag 6 ngglepersoner bgr veere orienteret om situationen.
Kontakten sker i henhold til bilag 6.

Indkaldelse Indkaldelse af den samlede stab anvendes i en situation,

(Stabs - og operationsberedskab) hvor der er behov for at Odsherred Kommunes ledelse og
organisation kan varetage samtlige krisestyringsrelevante

Se bilag 6 opgaver omgdende. Relevante ad-hoc medlemmer er

orienteret om, at de skal veere til rddighed for krisestaben.

Varsling samt indkaldelse kan jf. bilag 6 ske via Vestsjeellands Brandvaesens Vagtcentral, nar
kommunaldirektgren eller anden direktgr har taget stilling til aktiveringstrinnet.

1.3.2. Indledende opgaver vedrgrende aktivering af staben

De indledende opgaver omfatter:

Opgave Ansvarlig Bilag og afsnit
Varsling/indkaldelse af relevante | Sekretariatschefen Aktivering (Bilag 6)
medlemmer og

stabsstgttefunktioner

Klarggring af stabsmgdelokale Sekretariatschefen Klarggring af stabsrum (bilag 8)

[Mgdelokale 1, Hajby]

Orientering af eksterne Sekretariatschefen
samarbejdspartnere om
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aktivering af Odsherred
Kommunes krisestab.

Orientering af fremmgadte Krisestabschefen eller direktgrer
medlemmer til staben

Generel orientering af Odsherred | Sekretariatschefen
Kommunes medarbejdere via
mail og intranet.

Start af Odsherred Kommunes log | Sekretariatschefen Afsnit 2, 2.4., 2.4.1., 2.4.2.
og overvagning af telefon og

hovedpostkasse.

Indsamling af informationer om Sekretariatschefen Afsnit 2.5

haendelsen, herunder ogsa fra Bilag 12

andre organisationer, til brug for
et overordnet situationsbillede.

1.3.3. Gennemfgrelse af 1. krisestabsmgde.

P& 1. krisestabsmgde traeffes beslutning om en raekke forhold — herunder hvem, der varetager funktionen
som krisestabschef i forbindelse med den konkrete krise. Mgdet ledes af kommunaldirektgren og
gennemfgres jf. dagsorden for 1. stabsmgde. Staben afggr ligeledes pd 1. mgde, om stabsrum skal
bemandes.

1.3.5. Gennemfgrelse af efterfalgende krisestabsmgder

Deltagerkredsen fastlaegges af direktionen. Mgderne ledes normalt af krisestabschefen og gennemfgres ud
fra dagsorden for stabsmgder.
Se Dagsorden for stabsmgder (Bilag 2)

1.4. Udsendelse af ngglepersoner

Krisestabschefen har ansvaret for udsendelse af ngglepersoner. Udsendelse af ngglepersoner indebazerer, at
en medarbejder med relevante kvalifikationer, som er udpeget af relevant chef, skal:

» Fungere som faglig stgtte for den modtagende stab.

» Fungere som et bindeled mellem Odsherred Kommunes krisestab og den modtagende stab.

= Bidrage til smidig informationsudveksling og den gensidige forstdelse af de valgte mél, strategier og
tiltag.

Se Huskeliste til udsendelse af nggleperson (bilag 10)

1.5. Aflgsning af krisestabsmedlemmerne

Ved lzengerevarende haendelser, hvor krisestaben er nedsat, har krisestabschefen ansvaret for at vurdere,
om der skal iveerksaettes Igbende aflgsning af stabsmedlemmerne. Alle bergrte enheder er ansvarlige for, at

10
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der foretages en planlaegning for krisestabens bemanding i den konkrete situation og herunder, at der
udpeges aflgsere til de bemandede funktioner.

Krisestabens sekretariat indkalder aflgserne, og fgrer en liste, hvoraf det fremgar, hvilke personer, man har

veeret i kontakt med og hvorndr de kan mgde frem i staben. Aflgsningen foregdr ved overlapning og
personlig overlevering umiddelbart efter et krisestabsmade.

1.6. Odsherred Kommunes alternative stabsmgdelokale

Safremt krisestaben ikke kan anvende Odsherred Kommunes normale lokaler og faciliteter pa (rddhuset)
Nyvej 22, 4573 Hgjby etableres, Vangen 1, 4500 Nykgbing s;j.

1.7. Deaktivering af krisestaben

Nar der ikke lzengere er behov for krisestyringsorganisationen, og eventuelt resterende opgaver mere
hensigtsmaessigt kan Igses i basisorganisationen, traeffer krisestabschefen — efter drgftelse med stabens
medlemmer — beslutning om deaktivering af krisestaben og stabsstgttefunktionerne.

1
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2. Informationshandtering

2.1. Mdlet med handtering af informationer

Malet med handtering af informationer er at sikre, at staben til stadighed har et opdateret overblik over den
samlede situation og Igbende kan dokumentere forlgbet, samt videreformidle det internt i organisationen,
bilateralt til samarbejdspartnere og i tvaergdende stabe.

2.2. Tilgang af informationer om haandelsen

I forbindelse med en haendelse, hvor Odsherred Kommunes krisestyringsorganisation er aktiveret, vil
krisestaben Igbende modtage information fra forskellige kilder. Information vil tilga fra samarbejdspartnere
og Odsherred Kommunes egne enheder. For at sikre, at relevante informationer kommer frem til staben,
iveerkseaettes fglgende foranstaltninger:

Foranstaltning Ansvarlig Instruks/bilag

Forsteerket overvagning af postkasser, Sekretariatschefen
telefoner mm.

Overvagningen omfatter Odsherred
Kommunes hovedpostkasse,
hovedtelefonnummer. Enhederne er selv
ansvarlige for at overvdge egne postkasser.

Iveerkseettelse af medieovervdgning. Sekretariatschefen

Kommunikation vil lzbende overvdge danske
nyhedskanaler.

Herudover kan overvagningen omfatte
sociale medier, relevante landsdzekkende
medier og relevante regionale og
udenlandske medier.

Ivaerkszettelse af rapportering samt Sekretariatschefen Indrapportering (Bilag 11)
hastemeldinger.

Staben kan iveerkseaette en Igbende
rapporteringsordning samt hastemeldinger
fra Odsherred Kommunes decentrale
enheder, centre, udsendte ngglepersoner
m.fl.

12
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2.3. Intern fordeling af mails og telefonopkald

» Fordeling af mail til Odsherred Kommunes hovedpostkasse
Alle mails til kommune@odsherred.dk vedrgrende haendelsen fordeles efter konkret vurdering.
Ansvarlig: Sekretariatschefen
Se Instruks for fordeling af post mv. (Bilag 14)
= Viderestilling af telefoner
Alle opkald til Odsherred Kommunes hovednummer, vedrgrende krisen viderestilles til
stabssekretariatet.
Ansvarlig: Sekretariatschefen
Se Instruks for fordeling af post mv. (Bilag 14)

2.4. Dokumentation af informationer

Vaesentlige informationer og beslutninger skal fastholdes pé skrift, s3 der er enighed om, og klarhed over,
hvad der er oplyst til og besluttet af staben. Det er krisestabschefens ansvar — under inddragelse af
stabssekretariatet — at sikre en korrekt, effektiv og rettidig dokumentation af alle vaesentlige informationer,
mgder, beslutninger mv.

2.4.1. Log og journalisering

Alle relevante informationer og beslutninger vedrgrende krisen skal Igbende og hurtigst muligt registreres i
KriseLog pd Odsherred Kommunes C3.

Alt udgdende post sendes via C3.
Alternativt sendes post cc. til stabssekretariatet, sd udgdende information kan registreres og senere
journaliseres.

Al indgdende post registreres af stabssekretariatet (med henblik pd senere journalisering)
Ansvarlig: Sekretariatschefen
Se Instruks for fordeling af post (Bilag 14)

2.4.2, Referat og aktionsliste

Der tages beslutningsreferat under hvert stabsmgde. Referatet udarbejdes af udpeget medarbejder fra
sekretariatet. Referatet fordeles til relevante aktgrer umiddelbart efter hvert stabsmgde. Referatet skal
godkendes af krisestabschefen fgr fordeling. Husk at overveje hvilke eksterne partnere, som kan vaere
relevante modtagere af stabens mgdereferater.

Der kan evt. udarbejdes en fortigbende aktionsliste, som indeholder informationer om hvilke tiltag, staben
har besluttet at saette i vaerk samt status for udfgrelsen (“gennemfgrt”, “under udfgrelse”, “afventer”).
Ansvarlig: Sekretariatschefen

Se Skabelon for aktionsliste (Bilag 20).
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2.5. Opstilling af Odsherred Kommunes situationsbillede

For at sikre et hgjt og ensartet informationsniveau, der kan danne grundlag for beslutninger i krisestaben,
skal der opstilles et situationsbillede, som opsummerer de vaesentligste informationer om Odsherred
Kommunes andel af haendelsen. Situationsbilledet benyttes til orientering af ledelsen, af organisationens
samarbejdspartnere og af eventuelt nedsatte tveergdende stabe.

Det samlede situationsbillede skal tage udgangspunkt i de informationer, som Odsherred Kommune har
modtaget fra interne og eksterne kilder. Det samlede situationsbillede skal udarbejdes sa kortfattet som
muligt (1 - 2 sider), fokusere pa den konkrete haendelse og vaere umiddelbart forstaeligt, ogsa for eksterne
parter.

Informationerne praesenteres i skabelonen for Odsherred Kommunes situationsbillede
Ansvarlig: Sekretariatschefen
Se Skabelon for samlede situationsbillede (Bilag 16), Instruks for bidrag til situationsbilledet (Bilag 15)

2.6. Overblik over Odsherred Kommunes ressourcer

Krisestaben skal lgbende have et generelt overblik over Odsherred Kommunes- og decentrale enheders
disponerede og ikke-aktiverede ressourcer, herunder de kritiske ressourcer, samt have overblik over, hvilke
ressourcer, der kan friggres eller omdisponeres uden at sveekke den samlede indsats.

Dette overblik tilvejebringes i operationssektionen.

Ansvarlig: Sekretariatschefen
Se Instruks for operationssektionen (Bilag 21)
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3. Koordinering af handlinger og
disponering af ressourcer

3.1. Mdlet med koordinering af handlinger og disponering
af ressourcer

Mdlet med stabens koordinering af handlinger og disponering af ressourcer er at opnd den bedst mulige
udnyttelse af Odsherred Kommunes ressourcer, sa konsekvenserne af haendelsen kan begreenses, og
situationen kan normaliseres hurtigst muligt.

3.1.1. Krav til koordinationen af handlinger og disponering af ressourcer

Krisestaben skal sgrge for, at der Igbende er klarhed over de overordnede politiske prioriteringer samt sikre,
at der er daekning for st@rre, ekstraordinaere gkonomiske dispositioner, hvis dette er ngdvendigt for at den
operative indsats kan forlgbe effektivt.

Krisestaben bgr veere szerlig opmaerksom pa fglgende forhold:

= Ressourceanvendelse, hvor det i situationen er uklart, hvem der skal betale.

= Dispositioner, som vil indebaere store udgifter for Odsherred Kommune, andre aktgrer eller for det
danske samfund som helhed.

* Foranstaltninger, som kan fa langvarige eller meget indgribende konsekvenser for Odsherred
kommunes borgere og virksomheder, for det danske samfund som helhed og/eller vil have stor
politisk signalvaerdi.

» Foranstaltninger, som kan pdvirke relationer til andre lande.

(Listen er ikke udtgmmende.)

Ved relevante anmodninger om bistand fra Odsherred Kommunes enheder eller eksterne aktgrer skal
krisestaben hurtigst muligt og i videst muligt omfang sgge at imgdekomme behovet, enten ved at omdisponere
egne ledige ressourcer eller ved at videreformidle anmodningen til andre aktgrer.

3.2. Beslutninger vedrgrende handlinger og
ressourceanvendelse

Krisestaben har kompetence til at traeffe beslutninger vedrgrende hele Odsherred Kommunes handlinger og
ressourceanvendelse. Visse tiltag kan dog farst ivaerksaettes efter, at Odsherred Kommune har indhentet
politisk godkendelse. Odsherred Kommunes Centre kan ivaerksaette handlinger og disponere over egne
ressourcer, indtil krisestaben beslutter andet.

Krisestaben kan udarbejde plan for opretholdelse og viderefgrelse af kommunes daglige drift, herunder

foretage en prioritering af opgaverne, udskyde tidsfrister osv. Krisestaben kan ligeledes allokere ressourcer til
afdelinger/enheder, der er hdrdt belastet af haendelsen.
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3.3 Krisestabens hasteprocedure

Hvis en anmodning om stgtte fra Odsherred Kommune har szerligt hastende karakter, rddfgrer
krisestabschefen sig med direktionens repreesentanter i krisestaben. Krisestabschefen traeffer herefter
beslutning om den videre behandling.

Krisestabschefen orienterer hurtigst muligt herefter medlemmerne af krisestaben.
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4. Kommunikation

4.1. Mélet med kommunikationsindsatsen

Malet med kommunikationsindsatsen i forbindelse med ekstraordinaere haendelser inden for Odsherred
Kommunes virkefelt er at sikre:

= at Odsherred Kommune kan reagere med en hurtig og praecis kommunikation ved en pludseligt
opstaet informationsefterspgrgsel

= at Odsherred Kommune er i stand til at opretholde et hgijt informationsniveau i forhold til presse,
samarbejdspartnere og befolkning samt til Odsherred Kommunes egne medarbejdere og pargrende i
langvarige perioder med stor efterspgrgsel pé information.

Kommunikationen skal yderligere sikre, at der skabes tillid blandt borgere/besggende/erhvervsdrivende til, at
Odsherred Kommune arbejder malrettet pa at handtere konsekvenserne af en givet haendelse og pd hurtigst
muligt at fa genskabt en normalsituation. Et generelt princip er, at alle synlige foranstaltninger skal fglges op
med relevant, rettidig, korrekt og koordineret information.

4.2. Indledende kommunikationsopgaver

I tilfeelde af en ekstraordinzer haendelse vil der ofte opstd et akut behov for meget hurtigt at forsyne pressen
med information og for at bevare et overblik over mediernes omtale af haendelsen og kommunens andel i den.
Center for Organisation er ved ekstraordinaere haendelser derfor bemyndiget til at hurtigst muligt og inden
afholdelsen af 1. stabsm@de at iveerksaette en raekke indledende kommunikationsopgaver:

= at udpege talsmaend, som kan st3 til r&dighed for medierne ved pressehenvendelser. Den/de
pdgeaeldende skal som udgangspunkt fritages for andre opgaver.

» at indkalde kommunikationsenheden mhp. at ivaerksaette en forstaerket kommunikations- og
presseindsats samt medieovervdgning

= at iveerksaette forsteerket pressebetjening og medieovervégning

» at udsende evt. holding messages (kortfattede nyheder og/eller pressemeddelelser med forelgbig
information til presse og offentlighed)

»= at udarbejde en indledende pressestrategi for Odsherred Kommune

= at orientere de dele af Odsherred Kommunes egen organisation via C3, som ikke har aktiv del i
krisestyringen, om at krisestyringsindsatsen pdgar.
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4.3. Generelle kommunikationsopgaver

I tilfaelde af en aktivering af Odsherred Kommunes krisestab, varetager kommunikationsenheden fglgende
opgaver:

»  Forsteerket medieovervdgning
Relevante landsdaekkende medier (tv, radio og dagblades onlineudgaver) og relevante regionale og
udenlandske medier (CNN eller tilsvarende).

» Forstaerket pressebetjening

= Udarbejdelse af relevant ekstern og intern kommunikation
Nyheder til Odsherred.dk, kommunes facebookside og intranettet, pressemeddelelser samt evt.
nyhedsbreve til pdrgrende udarbejdes i samarbejde med relevante Centre og decentrale enheder.

» Deltagelse i tvaergdende stabe og koordination med bilaterale samarbejdspartnere.

= Stgtte til evt. underliggende myndigheders deltagelse i tvaergdende stabe.
Kommunikationsopgaverne ivaerksaettes i henhold til Odsherred Kommunes interne kommunikationsplan.
Se Skabelon for procedurer for kommunikationsenheden (bilag 10).

Op til mgderne i Odsherred Kommunes krisestab afleverer kommunikationsenheden en redeggrelse for
mediebilledet og indkomne pressehenvendelser til Sekretariatschefen.

Kommunikationsenheden udarbejder ekstern og intern kommunikation, sdsom nyheder til Odsherred.dk,

kommunes facebookside og til intranettet, som ligeledes praesenteres for de til brug for udarbejdelse til
Odsherred kommunes samlede situationsbillede. (se kapitel 2, pkt. 2.5)
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